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No ano de 2025, a CETEFE desenvolveu agbes voltadas a promogao
da integracgao e inclusao no mundo do trabalho de pessoas com deficiéncia e em
situacao de vulnerabilidade social, alinhadas aos principios da Lei Organica da
Assisténcia Social (LOAS), da Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) .

As atividades foram executadas de forma integrada, priorizando o
fortalecimento da autonomia, da cidadania, da participacao social e do acesso a
direitos, por meio de atendimentos individualizados, a¢des coletivas, articulagao

com a rede socioassistencial e acompanhamento continuo dos beneficiarios.

2. ABRANGENCIA TERRITORIAL

Durante o exercicio de 2025, a CETEFE executou suas acodes de
promocdo da integracdo e inclusdo no mundo do trabalho em sua sede,
localizada no Setor Policial Sul (SPO), Area Especial 2-A, Asa Sul, Brasilia/DF e
nos orgaos parceiros também localizados no Distrito Federal.

Os atendimentos contemplaram beneficiarios residentes nas diversas

Regides Administrativas do Distrito Federal, tanto por meio de atividades
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presenciais quanto remotas, possibilitando maior alcance das a¢des e ampliagcéo
do acesso aos servigos.

3. PUBLICO-ALVO

As acbes foram destinadas as pessoas entre 18 e 59 anos,
prioritariamente pessoas com deficiéncia em situagao de vulnerabilidade e risco
social, com fragilizacdo de vinculos familiares e comunitarios ou em situacao de

isolamento social.

Durante o ano, a CETEFE realizou atendimento direto a
aproximadamente 559 pessoas que acessaram 0S servicos por demanda
espontanea ou por encaminhamento da rede socioassistencial, especialmente
pelos Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) e Centros de

Referéncia Especializados de assisténcia Social (CREAS).

Além do publico diretamente atendido, aproximadamente 120
familiares participaram de atendimentos de orientacdo, fortalecimento de

vinculos e apoio ao processo de inclusédo produtiva.

4. TOTAL DE ATENDIMENTOS EFETIVADOS NO ANO

Ao longo de 2025, a equipe técnica realizou acbes continuas de
acolhimento, acompanhamento e preparacdo para o mundo do trabalho,

alcancando os seguintes resultados:

Acolhimento e Atendimento Inicial: Foram analisados aproximadamente 600
cadastros sociais, possibilitando a identificacdo das demandas

socioassistenciais e a constru¢ao dos percursos de acompanhamento.
Também foram realizados:

e 507 acolhimentos presenciais e virtuais;
e« 50 orientacbes técnicas individuais, envolvendo acesso a direitos,

beneficios e servicos da rede socioassistencial.




ACOLHIMENTOS E ATENDIMENTOS

Acolhimento e orientagdo individual a [Jok]
beneficiarios dos projetos do Ministério

da Justica (MJ) e Tribunal Regional do
Trabalho (TRT) pela psicéloga (Juliana
Assis Moraes — CRP 01/13027.

Acolhimento e orientagdo técnica ¥/
realizado pela Assistente Social Joelina
Costa Portela CRESS 6686.

Acompanhamento para marca¢Go de WL
pericia, consulta de beneficio, e outros
servigos da Previdéncia Social.
Acompanhamento de beneficidrios pos- BiWi
desligamento e ou admissdo para
inser¢do ao mundo do trabalho.
Acompanhamento de colaboradores QK]
ausentes e ou com atrasos com a
finalidade de identificagdo de
vulnerabilidade para promogdo de
assisténcia.

Acolhimento, suporte e orientagao [JV
individual aos beneficiarios da
Companhia de Saneamento Ambiental

do Distrito Federal (CAESB), pela
psicéloga (Juliana Assis Moraes — CRP
01/13027).

Acompanhamentos para marcagao de [y
pericia, consulta de beneficios e outros
servicos do Previdéncia Social.
Acompanhamento de colaboradores [NiL:
faltosos e/ou com atrasos com a
finalidade de identificacdo de
vulnerabilidade para promog¢io de
assisténcia social.

Acolhimento e orientacao individual aos 5
beneficiarios dos projetos do Tribunal
Regional do Trabalho 18 (TRT),
Companhia de Saneamento Ambiental
do Distrito Federal (CAESB), e

Departamento Nacional de
Infraestrutura de Transporte, pela
psicéloga (Juliana Assis Moraes — CRP
01/13027).



Acompanhamento de beneficiarios pds-
desligamento e ou admissdo do
Programa Social Trabalho.

Acompanhamento para marcacao de [Nk
pericia, consulta de beneficios, entre
outros.

Acolhimento e orientagdo técnica 3
realizado pela Assistente Social Joelina
Costa Portela CRESS 6686.

Acolhimento e orientagdo técnica [ok]
realizado pela Assistente Social Joelina
Costa Portela CRESS 6686.

Acompanhamento de colaboradores NIl
faltosos e ou com atraso com a finalidade

de identificacao de vulnerabilidade para
promogao de assisténcia.

Acompanhamento para marca¢ao de [Jok]
pericia, consulta de beneficio, entre
outros.

Acolhimento e orientagdo individual a [§oy
beneficiarios dos projetos do
Departamento Nacional de
Infraestrutura de Transporte DNIT e
Ministério da Justica (MJ), pela psicologa
(Juliana Assis Moraes — CRP 01/13027).
Acompanhamento de beneficidrios pos- J3
desligamento e ou admissao do

Programa Social Trabalho

Acolhimento e orientagdo individual a [geZ!
beneficiario dos projetos do Tribunal
Regional Federal (TRF), Companhia de
Saneamento Ambiental do Distrito
Federal (CAESB) e Departamento
Nacional de Infraestrutura de
Transportes (DNIT), pela psicéloga
(Juliana Assis Moraes — CRP 01/13027).
Acolhimento e orientagdo técnica [¥¥i
realizado pela Assistente Social Juliana
Machado Fernandes — CRESS 5016 e
Joelina Costa Portela CRESS 6686.
Acompanhamento de colaboradores K3
faltosos e ou com atrasos com a
finalidade de identificacdo de



vulnerabilidade para promog¢io de
assisténcia.

Acompanhamento para marcagdo de
pericia, consulta de beneficio, entre
outros.

Acompanhamento de beneficiarios pds-
desligamento e ou admissio do
Programa Social Trabalho.

Acompanhamento de beneficiarios pds-
desligamento e ou admissiao do
Programa Social Trabalho.
Acompanhamento de colaboradores
faltosos e ou com atrasos com a
finalidade de identificacdo de
vulnerabilidade para promog¢do de
assisténcia

Acolhimento e orientagdo técnica
realizado pela Assistente Social Juliana
Machado Fernandes — CRESS 5016 e
Joelina Costa Portela CRESS 6686.
Acolhimento e orientacao individual a
beneficiarios dos projetos Ministério da
Justica (MJ), Departamento Nacional de
Infraestrutura de Transportes (DNIT) e
Companhia de Saneamento Ambiental
do Distrito Federal pela psicéloga (Juliana
Assis Moraes — CRP 01/13027.
Acompanhamento para marcacido de
pericia, consulta de beneficio, entre
outros.

Acompanhamento de colaboradores
faltosos e ou com atrasos com a
finalidade de identificacdo de
vulnerabilidade para promog¢io de
assisténcia.

Acompanhamento para marcaciao de
pericia, consulta de beneficio, entre
outros.

Acolhimento e orientagdo técnica
realizado pela Assistente Social Juliana
Machado Fernandes — CRESS 5016 e
Joelina Costa Portela CRESS 6686.
Acolhimento e orientagdao individual a
beneficidrios dos projetos TIDFT, CREA,




DNIT, STF, MGI pela psicéloga (Juliana
Assis Moraes — CRP 01/13027.
Acompanhamento de beneficiarios pds-
desligamento e ou admissdo do
Programa Social Trabalho.

AGOSTO

Acompanhamento de beneficiarios pds-
desligamento e ou admissio do
Programa Social Trabalho.
Acompanhamento de colaboradores
faltosos e ou com atrasos com a
finalidade de identificacdo de
vulnerabilidade para promog¢io de
assisténcia.

Acompanhamento para marcagao de
pericia, consulta de beneficio, entre
outros.

Acolhimento e orientagdo técnica
realizado pela Assistente Social Juliana
Machado Fernandes — CRESS 5016 e
Joelina Costa Portela CRESS 6686.
Acolhimento e orientagao individual a
beneficiarios dos projetos Departamento
Nacional de Infraestrutura de
Transportes e Superior Tribunal Militar
(STM), pela psicologa (Juliana Assis
Moraes — CRP 01/13027.

SETEMBRO

Acompanhamento de beneficiarios pds-
desligamento e ou admissdo do
Programa Social Trabalho.
Acompanhamento de colaboradores
faltosos e ou com atrasos com a
finalidade de identificacdo de
vulnerabilidade para promog¢iao de
assisténcia.

Acompanhamento para marcaciao de
pericia, consulta de beneficio, entre
outros.

Acolhimento e orientagdo técnica
realizado pela Assistente Social Juliana
Machado Fernandes — CRESS 5016 e
Joelina Costa Portela CRESS 6686.
Acolhimento e orientacao individual aos
beneficidrios dos projetos Superior
Tribunal Federal ((STF) pela psicéloga
(Juliana Assis Moraes — CRP 01/13027.




OUTUBRO

Acompanhamento de beneficiarios pds-
desligamento e ou admissdo do
Programa Social Trabalho.
Acompanhamento de colaboradores
faltosos e ou com atrasos com a
finalidade de identificacao de
vulnerabilidade para promog¢iao de
assisténcia.

Acompanhamento para marcacao de
pericia, consulta de beneficio, entre
outros.

Acolhimento e orientagdo técnica
realizado pela Assistente Social Juliana
Machado Fernandes — CRESS 5016 e
Joelina Costa Portela CRESS 6686.
NOVEMBRO

Acompanhamento de beneficidrios pos-
desligamento e ou admissdo do
Programa Social Trabalho.
Acompanhamento de colaboradores
faltosos e ou com atrasos com a
finalidade de identificacao de
vulnerabilidade para promoc¢ao de
assisténcia.

Acompanhamento para marcacdo de
pericia, consulta de beneficio, entre
outros.

Acolhimento e orientagdo técnica
realizado pela Assistente Social Juliana
Machado Fernandes — CRESS 5016 e
Joelina Costa Portela CRESS 6686.
Acompanhamento de beneficidrios pos-
desligamento e ou admissdo do
Programa Social Trabalho.
Acompanhamento de colaboradores
faltosos e ou com atrasos com a
finalidade de identificacao de
vulnerabilidade para promoc¢ao de
assisténcia.

Acolhimento e orientagdo técnica
realizado pela Assistente Social Juliana
Machado Fernandes — CRESS 5016 e
Joelina Costa Portela CRESS 6686.




Capacitacéo e Preparacédo para o Mundo do Trabalho: A CETEFE manteve
duas turmas permanentes de preparagao para o mundo do trabalho, nos turnos

matutino e vespertino.

Durante o ano, conforme descricdo abaixo, foram desenvolvidos

aproximadamente:

« 35 encontros formativos, com total de 3.409 beneficiarios atendidos.

o 12 beneficiarios acompanhados em percurso intensivo individualizado,
atividades voltadas ao desenvolvimento da autonomia, organizacdo da
rotina, habilidades sociais, comunicacdo e preparagdo para o ambiente

profissional.

ENCONTROS FORMATIVOS

Atualizacdo do Programa de Integridade para os i
beneficiarios do Programa Trabalho em parceria com

o Tribunal Regional do Trabalho TRT.

Aplicacdo do Programa de Integridade para os novos [k
beneficiarios do Programa Trabalho.

-
beneficiarios do Programa Trabalho.

Aplicacao do Programa de Integridade para os novos Wkl
beneficiarios do Programa Trabalho.

Aplicacdao do Programa de Integridade para os novos [l
beneficidrios do Programa Trabalho.

Comunicag¢dao nao Violenta como fator de protec¢ao
psicossocial no ambiente de trabalho. Ofertada aos
beneficidrios do Programa Trabalho em parceria

com Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria
ANVISA.

Fatores de Risco e de Protegao Psicossocial - O
cuidado com a saude do colaborador. Ofertado Para
todos os beneficiarios do Programa Trabalho.
Aplicagdo do Programa de Integridade para os
novos beneficiarios do Programa Trabalho.



Etica Profissional e Cultura Organizacional em
Ambientes = Compartilhados, Ofertada aos
beneficiarios do Programa Trabalho em parceria
com o Departamento Nacional de Infraestrutura de
Transportes DNIT.

Fatores de Risco e de Prote¢dao Psicossocial: O
cuidado com a saude do colaborador. Ofertado aos
ausentes na primeira oferta no més de maio.
Normativos e Pilares de Sustentacao do Programa
de Etica e Integridade na CETEFE aos membros do
Comité de Etica e Integridade

Aplicagdo do Programa de Integridade para os
novos beneficiarios do Programa Trabalho.

Andlise de estudos de casos ficticios sobre Assédio
Moral, e Conduta Abusiva em ambientes
corporativos para membros do Comité de Etica e
Integridade.

Orientagoes sobre a Prevengao ao Assédio Moral no
Trabalho. Ofertado aos beneficiarios do Programa
Trabalho em parceria com o Departamento
Nacional de Infraestrutura de Transportes DNIT.
Etica e Imagem Profissional: Um fator determinante
no ambiente de trabalho. Ofertado aos
beneficiarios do Programa Trabalho em parceria
com o Departamento Nacional de Infraestrutura de
Transportes DNIT.

Andlise de casos Ficticios e Identificagdo de
Irregularidades: Percep¢ao do Programa de
Integridade para membros do Comité de Etica e
Integridade.

Aplicagdo do Programa de Integridade para os
novos beneficidrios do Programa Trabalho.
AGOSTO

Fatores de Risco e de Protecdo Psicossocial: O
cuidado com a saude do trabalhador Ofertado aos
beneficiarios do Programa Trabalho em parceria
com o Supremo Tribunal Federal STF

Semana Interna de Prevengdo a Acidentes do
Trabalhador SIPAT — Roda de conversa sobre leis
trabalhistas e interpretagao do contra-cheque.
Roda de Conversa: Andlise e Identificacdao de A¢oes
de Assédio Moral Ascendente, Descendente e
Transversal. Ofertado aos beneficiarios do Programa
Trabalho.

Aplicacdao do Programa de Integridade para os novos
beneficidrios do Programa Trabalho.
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OrientagOes sobre os parametros e os requisitos da 619
NRO5 - Eleicdo da CIPA aos beneficiarios do
Programa Trabalho.
Anadlise de Casos e ldentificacdo de Irregularidade 15
no Ambiente Organizacional: Assédio Moral.
Ofertado aos beneficiarios do Programa Trabalho.
SETEMBRO
Aplicagdo do Programa de Integridade para os
novos beneficiarios do Programa Trabalho.
OrientagGes sobre os parametros e os requisitos da 227
NRO5 - Eleicdo da CIPA. Ofertado aos beneficiarios
do Programa Trabalho.
Revisdao das Normas e Diretrizes do Programa de 67
Integridade. Ofertado aos beneficiarios do
Programa Trabalho.
OUTUBRO
Desafios na Analise das Diretrizes do Programa de
Integridade: Atitudes abusivas no ambiente de
trabalho. Ofertado aos beneficidrios do Programa
Trabalho
!
novos beneficiarios do Programa Trabalho.
Revisao das Normas e Diretrizes do Programa de 292
Integridade. Ofertado aos beneficiarios do
Programa Trabalho.
OrientagGes sobre Normas e Diretrizes da CETEFE. 10
Ofertada aos novos beneficiarios do Programa
Trabalho.
NOVEMBRO
Aplicagdo do Programa de Integridade para os 10
novos beneficiarios do Programa Trabalho.
Revisao das Normas e Diretrizes do Programa de 35
Integridade. Ofertado aos beneficiarios do
Programa Trabalho.

(0] 74 3)%]:13{0)

;
novos beneficiarios do Programa Trabalho.

Revisao das Normas e Diretrizes do Programa de 12
Integridade. Ofertado aos beneficiarios do

Programa Trabalho.

TOTAL 3400



Qualificacao Profissional: Acbes de qualificacédo profissional foram ofertadas

em fluxo continuo, por meio de oficinas, palestras, cursos e atividades

formativas.

Durante o periodo foram realizadas aproximadamente:

« 09 palestras e cursos, com total de 1.308 beneficiarios atendidos.

Entre os temas trabalhados relacionados abaixo, destacam-se

oficinas de preparagao profissional, palestras e rodas de conversa abordando

temas voltados ao desenvolvimento da autonomia, lideranga, projeto de vida e

habilidades socioemocionais.

Palestra: Etica Profissional e Relacionamento
Pessoal. Ofertada aos beneficidarios do
Programa Trabalho em parceria com
Departamento Nacional de Infraestrutura
Terrestre DNIT.

Palestra: Etica Profissional no Ambiente de
Trabalho. Ofertada aos beneficiarios do
Programa Trabalho em parceria para os
beneficidarios do trabalho assistido em
parceria com DNIT.

Curso: Descricdo e Classificagdo de
Documentos para novos beneficiarios do
Programa Trabalho.

Palestra: Etica Profissional no Ambiente de
Trabalho Ofertada aos beneficiarios do
Programa Trabalho em parceria com o
Conselho Federal de Medicina CFM.

Curso: Aperfeicoamento em Praticas de
Gestdo. Visando a formag¢ao e promogao de
novos gestores.

Curso de Integracdo Institucional -
Gerenciamento Eletronico de Documentos

GED, aos novos beneficiarios do Programa
Trabalho.

PALESTRAS E CURSOS

10

25

07

07

08

Formagao Continuada para os Membros do [l
Comité de Integridade.

53



Ciclo de Aprimoramento — Analise do Comité ik
de Etica e Integridade

Curso de Integragao Institucional - Normas Xk
Técnicas da CETEFE.

TOTAL 1308

Articulacdo para Inclusdo no Mundo do Trabalho: A equipe realizou o
mapeamento permanente de oportunidades de incluséo produtiva e desenvolveu
articulacdo com empresas, instituicdes publicas e organiza¢des da sociedade

civil.
Como resultado, foram realizados aproximadamente:

e 175 novos encaminhamentos para oportunidades de trabalho.

e 60 bolsas mensais (margco a dezembro), para curso de qualificagdo do
Programa Avanco Profissional: Construindo o Futuro, com objetivo de
disponibilizar de bolsa de estudos para beneficiarios do Programa
Trabalho com o intuito de qualificacdo Profissional na area administrativa
e traducdo e interpretacédo de libras.

e 42 reunibes com empresas e instituicbes parceiras.

« 06 novas parcerias institucionais fortalecidas ao longo do ano, conforme

descricédo abaixo:

PARCERIA IDENTIFICAC}AO BENEFICIARIOS
TIDFT Renovado em 2025 113

MGI DF Renovado em 2025 50

STF Nova Parceria 35

DNIT Nova Parceria 70

INFRA S.A Nova Parceria 14

CEB Nova Parceria 20

Acompanhamento para Permanéncia no Trabalho: Apdés o ingresso dos

beneficiarios em oportunidades de inclusdo produtiva, a CETEFE realizou



acompanhamento técnico visando fortalecer a permanéncia e a adaptacdo ao

ambiente laboral.

e Foram acompanhados aproximadamente 48 beneficiarios, por meio do
Plano de Desenvolvimento Individual (PDI), visitas técnicas diarias,

orientacGes e contato com as empresas parceiras para.

Acessibilidade e Suporte: Durante o periodo foram realizadas acdes de

promocao da acessibilidade:

350 avalia¢des funcionais;

Atendimentos com recursos de acessibilidade, incluindo apoio em Libras;

65 adaptacdes metodoldgicas e orientacdo sobre tecnologias assistiva;

Orientacbes técnicas para beneficiarios, familiares e parceiros sobre

eliminag&o de barreiras fisicas, comunicacionais e atitudinais.

Apoio as Familias: A CETEFE promoveu acdes voltadas ao fortalecimento da
participacéo familiar no processo de incluséo produtiva. Ao longo do ano foram

realizados:

o 125 atendimentos familiares;
e encontros de orientagéo sobre autonomia, direitos sociais, fortalecimento

de vinculos e apoio ao desenvolvimento dos beneficiarios.

Formacao Cidada: Foram promovidas atividades socioeducativas voltadas ao

fortalecimento da cidadania, autonomia e participagao social.

Em 2025 foram realizados:

18 palestras;

« 05rodas de conversa;

e 02 eventos comemorativos;

e 04 oficinas socioeducativas;

e 14 campanhas com folders, malas diretas e divulgacdo no site

institucional.



Totalizando aproximadamente 5.034 participa¢cdes dos beneficiarios.

Os temas relacionados abaixo, abordaram direitos da pessoa com
deficiéncia, inclusdo social, combate ao capacitismo, cidadania, educacao

financeira, relacdes interpessoais e preparagédo para o mundo do trabalho.

JANEIRO BENEFICIARIOS ATENDIDOS

Palestra: Autorresponsabilidade: O ambiente de
trabalho exige a mudanca de comportamento 300
negativo. Ofertada aos beneficidarios do
Programa Trabalho em parceria com o Tribunal

de Justica.

Palestra: O poder da autorresponsabilidade: 07
Impactos da alta performance na vida pessoal e
professional. Ofertada aos beneficiarios do
Programa Trabalho em parceria com o Conselho

Federal de Medicina.

Palestra: Boas Praticas de Educa¢dao Financeira. 21
Ofertada aos beneficiarios do Programa Trabalho

em parceria com o Tribunal Regional Federal.

FEVEREIRO

Palestra Autoavaliagao de Perfil 07
Comportamental: Identificar e Desenvolver os
pontos de melhoria. Ofertada aos beneficiarios
do Programa Trabalho em parceria com o
Conselho Federal de Medicina CFM.

Palestra: Autorresponsabilidade: O ambiente de
trabalho exige a mudanca de comportamento
negativo. Ofertada aos beneficidarios do
Programa Trabalho em parceria com o Tribunal
Regional Federal TRF e Departamento Nacional
de Infraestrutura Terrestre DNIT.

31

Palestra: Praticas de autoconhecimento e
Inteligéncia Emocional. Ofertada aos
beneficidrios do Programa Trabalho em parceria
com a Companhia Ambiental de Abastecimento
do Distrito Federal CAESB.

Evento: Comemoragdao ao Dia Internacional da
Mulher para os beneficiarios do Programa
Trabalho.

Palestra: Auto responsabilidade - Uma
competéncia para a vida pessoal e profissional.
para os beneficiarios do Programa Trabalho em
parceria com o Conselho Federal de Medicina

19

619

86



CFM e Departamento Nacional de Infraestrutura
de Transportes DNIT.
ABRIL

Palestra: Assédio Moral ou Conflitos
Interpessoais: A diferenga deve ser reconhecida
na Neurodiversidade. Ofertada aos beneficiarios
do Programa Trabalho em parceria com o Agéncia
Nacional de Vigilancia Sanitaria ANVISA.

Oficina: Comunica¢cdo Nao Violenta - Aplicagdo
de Técnicas no dia a dia. Ofertado aos
beneficidrios do Programa Trabalho em parceria
com o Superior Tribunal de Justica STJ.

AGOSTO

Palestra: Educacao Financeira: Boas Praticas
aplicdveis no dia a dia. Ofertada aos
beneficiarios do Programa Trabalho em parceria
com o Tribunal Regional do Trabalho TRT.
Palestra: Semana Interna de Prevengdo a
Acidentes do Trabalhador SIPAT- Sensibilizacao ao
Prevengao ao Bullyng E Ciberbullyng.

Palestra: Semana Interna de Preven¢io a
Acidentes do Trabalhador SIPAT- Prevengao e
Resisténcia ao uso de drogas.

Palestra: Semana Interna de Prevengiao a
Acidentes do Trabalhador SIPAT- Prevengao e
combate ao tabagismo e cigarro eletronico.
Palestra: Semana Interna de Prevengiao a
Acidentes do Trabalhador SIPAT- Infecgbes
Sexualmente Transmissiveis — IST’S.

Palestra: Enfrentamento a Violéncia contra a
Mulher. Ofertada aos beneficiarios do Programa
Trabalho em parceria com o Tribunal de Justiga.
Roda de Conversa: Orientagdes sobre
comportamentos de discriminagao e
intolerancia. Ofertado aos beneficiarios do
Programa Trabalho em parceria com o Tribunal
de Justica do Distrito Federal.

Oficina: Conhecendo o Mundo do Trabalho:
Descobrindo seu Talento. Ofertado aos
beneficidrios do Programa Trabalho em parceria
com o Tribunal de Justica.

SETEMBRO

Roda de conversa: Desafios na Analise das
Diretrizes do Programa de Integridade:




Intolerancia Religiosa e de Género. Ofertado aos
beneficidrios do Programa Trabalho.

Roda de conversa: Desafios na Analise das

Diretrizes do Programa de Integridade: Racismo 15
e Capacitismo Ofertado aos beneficiarios do
Programa Trabalho.

Roda de Conversa: Boas praticas de Inteligéncia 07

Emocional no Trabalho. Ofertado aos
beneficiarios do Programa Trabalho em parceria
com o Conselho Federal de Medicina.

Evento: Comemoracao ao Dia do Surdo 619
19

OUTUBRO

Palestra online: Orientacdes de Prevencdo ao
Cancer de Mama e de Colo do utero.
Palestra: O cuidado com as necessidades da
mulher; Toques que Salvam Vidas. Ofertado aos
beneficiarios do Programa Trabalho em parceria
com o Tribunal de Justica.
Oficina: Assédio Moral no Ambiente de Trabalho:
Perspectivas e Desafios sob a otica da
Psicodinamica do Trabalho. Ofertado aos
beneficiarios do Programa Trabalho em parceria
com a TERRACAP.
Palestra: Cuidado com a Saude: Relato de
Experiéncia de Diagnodstico Precoce, Tratamento
e Cura do Cancer.

DEZEMBRO

Palestra: “Saude do homem: Cuidados e
~ A . ” 619

Prevengao ao Cancer de Prdstata”.

Oficina: O fortalecimento da  Cultura
Organizacional de Engajamento do colaborador e

aplicacdo das Normas Técnicas. Ofertado aos
beneficiarios do Programa Trabalho em parceria

com o Superior Tribunal Federal STF.

6

619

52

619

35

Roda de Conversa: A importancia da
autorresponsabilidade no alcance das metas
pessoais e profissionais. Ofertado aos
beneficiarios do Programa Trabalho em parceria
com o Conselho Federal de Medicina CFM.

TOTAL 5.402

07



5. ESPACO FISICO

As atividades foram desenvolvidas em espaco disponibilizado por
meio de Termo de Cooperacdo Técnica firmado com a Escola Nacional de
Administracdo Publica (ENAP) e nos espacos dos 6rgdos parceiros onde
acontecem o acompanhamento dos beneficiarios depois que séo inseridos no
trabalho. A estrutura fisica utilizada durante o ano para as atividades executadas

na CETEFE compreendeu:

o 02 salas destinadas aos atendimentos individuais e coletivos;
o 01 anfiteatro;
. 01 estudio para atividades e produc¢des institucionais.

A instituicdo contou ainda com recursos pedagogicos, esportivos e
tecnologicos, incluindo computadores, scanners, televisores, equipamentos de

sonorizacao, microfones, materiais didaticos e uniformes.

6. RECURSOS FINANCEIROS

Durante o exercicio de 2025, a CETEFE executou as acbes de
promogao da integragao e inclusdo no mundo do trabalho por meio de recursos

préprios provenientes da prestacado do servigco de emprego apoiado.

O montante financeiro destinado a manutencgao das atividades do ano
de 2025 foi de aproximadamente R$ 78.745.377,64, aplicado no custeio das
despesas administrativas, manutencao da infraestrutura, aquisicao de materiais,
tecnologias assistivas e contratacdo da equipe técnica responsavel pela
execucgao, acompanhamento e monitoramento das agdes socioassistenciais. Os
recursos uitlizados, s&o oriundos das parcerias sociais provenientes da
prestacédo do servigo de emprego apoiado referente a integracéo e inclusdo no

mundo do trabalho.

Os recursos possibilitaram a realizacdo continua de atendimentos
individuais e coletivos, avaliacbes funcionais, ag¢des de acessibilidade,
articulacdo com a rede socioassistencial, oficinas de preparacdo para o mundo
do trabalho, acompanhamento de beneficiarios e fortalecimento das acdes

voltadas a autonomia e inclusdo social das pessoas com deficiéncia. Os




investimentos realizados contribuiram para garantir a qualidade dos servigos
ofertados, a continuidade das atividades e o cumprimento dos objetivos

institucionais previstos para o exercicio.

7. EQUIPE DE REFERENCIA CONFORME RESOLUGAO N° 234, ART. 3°, §1°,
ART. 15, INCISO I, ART. 20

No decorrer de 2025, a CETEFE manteve equipe técnica
multiprofissional compativel com as demandas dos servigos executados,
assegurando atendimento qualificado aos beneficiarios e suas familias, em
conformidade com a NOB-RH/SUAS.

A equipe atuou de forma integrada nas acbes de acolhimento,
avaliagao social e funcional, acompanhamento psicossocial, fortalecimento de
vinculos, acessibilidade, articulagdo intersetorial, orientagdo as familias e
preparagao para o mundo do trabalho. Ao longo do ano, aproximadamente 86
profissionais participaram direta ou indiretamente da execug¢ao das atividades,

distribuidos da seguinte forma:

CARGO/FUNGAO QUANTIDADE CARGA ViNCULO

HORARIA
Pedagoga

1 36 hrs CLT CETEFE

0
Equipe de Coordenacao Geral ok 40 hrs Terceirizado
i 0

Pedagogo com dominio em 1 40 hrs CLT CETEFE
Libras

01 40 hrs Termo de Cooperagao SEEDF
02 30 hrs CLT CETEFE
01 30 hrs CLT CETEFE
01 40 hrs CLT CETEFE
01 20 hrs Sem vinculo
Analista Administrativo 04 40 hrs CLT CETEFE
Assistente Administrativo 09 40 hrs CLT CETEFE
Assistente Administrativo [V’ 40 hrs CLT CETEFE
com dominio em LIBRAS
Profissionais de Apoio Wil 36 hrs CLT CETEFE
(Acessibilidade/Libras)
Profissionais de Apoio Wil 36 hrs CLT CETEFE
Técnico
Equipe Técnica de 01 -- Terceirizado

capacitagao e
acompanhamento da




integracao e inclusdo no
mundo do trabalho

8. OBJETIVO(S) ALCANCADOS CONFORME RESOLUGCAO N° 234, ART. 1°,
2° 10.

Os resultados obtidos demonstram que a oferta desenvolvida pela
CETEFE vem alcancando seu proposito de promover o acesso ao direito ao
mundo do trabalho justo e digno para pessoas em situacdo de vulnerabilidade
social, em consonancia com o0s objetivos da Politica de Assisténcia Social e
com a Resolucdo CNAS n° 234/2026.

As atividades executadas priorizaram o fortalecimento da autonomia,
da cidadania, da participacdo social e do acesso a direitos, articulando
diferentes politicas publicas e a rede socioassistencial para ampliar as
oportunidades. Dessa forma, a atuacédo institucional ultrapassou a simples
colocacdo no mercado de trabalho, consolidando um processo
socioassistencial continuo, humanizado e emancipatério, voltado a construcao

de percursos de desenvolvimento e inclusdo social.

Ao longo do ano de 2025, foram alcancados resultados significativos
nas agées de Agdes de Promogéo da Integragdo ao Mundo do Trabalho em
especial na integracdo das pessoas com deficiéncia ao trabalho apoiado, por
meio da implementacéo de acdes articuladas, intersetoriais e centradas nas
necessidades dos beneficiarios. Desenvolveu-se o acolhimento qualificado dos
usuarios encaminhados e daqueles que acessaram 0 servigo por demanda
espontanea, garantindo orientacdo técnica, acesso aos Servigos
socioassistenciais e acompanhamento continuo durante todo o percurso de

atendimento.

A CETEFE consolidou um acompanhamento sistematico e
individualizado dos beneficiarios, fortalecendo a articulacdo com a rede de
protecéo social e assegurando a continuidade dos atendimentos, evitando a
fragmentacdo das acdes e promovendo respostas integradas as demandas
apresentadas. Também foi fortalecida a articulacdo com politicas publicas e




instituicbes parceiras, ampliando o acesso dos participantes a oportunidades
de qualificacéo profissional, empregabilidade, empreendedorismo e incluséo

produtiva, por meio de encaminhamentos e construcao de fluxos.

Foram estabelecidas e fortalecidas parcerias com as &reas de
assisténcia social, educacao, saude, trabalho e defesa dos direitos da pessoa
com deficiéncia, contribuindo para o atendimento das multiplas necessidades
dos beneficiarios e para a construcdo de estratégias que favorecessem sua
insercdo e permanéncia no mundo do trabalho. As agbes desenvolvidas
possibilitaram o mapeamento continuo de oportunidades de emprego e
gualificacdo, incluindo busca ativa de vagas, encaminhamento para cursos
profissionalizantes, divulgacédo de oportunidades e apoio técnico durante os
processos de insercao e adaptacdo ao ambiente laboral.

A CETEFE também atuou no fortalecimento dos vinculos familiares e
comunitarios, por meio de atendimentos, orientacbes, espacos de escuta
qualificada e atividades voltadas ao desenvolvimento das habilidades sociais,
comportamentais e profissionais dos participantes, ampliando a rede de apoio

necessaria ao processo de inclusao.

Foi garantido atendimento especializado as pessoas com deficiéncia,
especialmente aquelas com transtorno do espectro autista, deficiéncia
intelectual e deficiéncia mental, assegurando acompanhamento
individualizado, identificacdo das necessidades de apoio, desenvolvimento da

autonomia e fortalecimento das condi¢es para inclusao produtiva.

As atividades socioeducativas contribuiram para a promocdo da
autonomia, da consciéncia critica e da participacdo cidadd, ampliando o
conhecimento dos beneficiarios acerca de seus direitos e deveres, das

politicas publicas e das oportunidades existentes no mundo do trabalho.

O apoio técnico também foi estendido aos nucleos familiares,
fortalecendo o papel da familia como rede de suporte, por meio de orientacdes,
acompanhamento e desenvolvimento de estratégias que contribuiram para a

autonomia dos beneficiarios e sua insercdo no mercado de trabalho. As acdes



de inclusdo produtiva promoveram o desenvolvimento de competéncias, a
superacdo de vulnerabilidades sociais e o fortalecimento das condicdes

necessarias para 0 acesso, permanéncia e progressdo no mundo do trabalho.

Por fim, a CETEFE ampliou as oportunidades de empregabilidade das
pessoas com deficiéncia por meio da consolidacéo de parcerias com empresas
e instituic6es publicas e privadas, favorecendo a formalizacdo de contratos de
trabalho, a ampliacéo das oportunidades de contratacéo e o fortalecimento da
inclusé@o produtiva e social dos participantes.

9. METODOLOGIA APLICADA A EXECUGAO DA ACAO CONFORME
RESOLUGCAO N° 234, ART. 8°

Durante o periodo de execugao do projeto, foram realizados 1503
cadastros sociais dos beneficiarios, possibilitando a identificacdo do perfil
socioecondmico, vulnerabilidades sociais, potencialidades e das necessidades
de apoio para acesso as politicas publicas e ao mundo do trabalho. A partir desse
diagnostico, foram elaborados os planos de atendimento, subsidiando os

encaminhamentos e 0 acompanhamento técnico de cada participante.

Foram realizados 700 acolhimentos individuais, de forma presencial e
virtual, proporcionando escuta qualificada, orientagao inicial sobre os servigos
ofertados pela CETEFE e construgao do percurso de inclusao produtiva. Durante
esses atendimentos, a equipe técnica promoveu 620 orientagdes sobre direitos
relacionados ao mundo do trabalho, abordando temas como Lei Brasileira de
Inclusdo, Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC), Cadastro Unico, Passe
Livre Especial Distrital e interestadual, direitos trabalhistas, acessibilidade e

acesso as politicas publicas.

Como parte do processo de articulacdo da rede de protecao social,
foram realizados 480 encaminhamentos para servicos da rede
socioassistencial e demais politicas publicas, incluindo CRAS, CREAS, servicos
de saude, educacgado, reabilitacdo, emissdao de documentos, programa DF

acessivel e programas de qualificagdo profissional. Esses encaminhamentos




contribuiram para ampliar o acesso dos beneficiarios aos servigos necessarios

para fortalecer sua autonomia e favorecer sua inclusdo no mundo do trabalho.

O acompanhamento técnico ocorreu de forma continua, nos quais
foram monitorados a participagdo, a frequéncia, a evolugao e os resultados
alcancados pelos usuarios durante todo o percurso de atendimento. Nos casos
de auséncia ou interrupcéo das atividades, foram realizadas 140 ac¢des de busca
ativa, por meio de contatos telefénicos, visitas e atendimento as familias, visando

reduzir a evasao e fortalecer o vinculo com os participantes.

Para subsidiar o processo de inclusao produtiva, foram realizadas 350
avaliagbes funcionais, possibilitando identificar habilidades, limitacdes,
potencialidades e necessidades de apoio de cada beneficiario. Com base nessas
avaliagdes, foram elaborados 350 Planos Individuais de Desenvolvimento,
contendo estratégias voltadas ao fortalecimento da autonomia, da capacidade

funcional e da preparacéao para o trabalho.

No eixo de qualificacdo e fortalecimento das competéncias para o
mundo do trabalho, foram promovidas 17 oficinas de preparagao profissional
e 07 palestras e 03 rodas de conversa, totalizando 717 atendimentos,
abordando temas voltados ao desenvolvimento da autonomia, lideranga, projeto

de vida e habilidades socioemocionais, conforme relacionado abaixo:

PALESTRAS, RODAS DE CONVERSA E OFICINAS

22/01/2025 Oficina Elaboragdo de Curriculo 25
29/01/2025 Palestra Direitos da Pessoa com Deficiéncia 35
no Trabalho
12/02/2025 Oficina Preparacdo para Entrevistas 25
12/03/2025 Oficina Comunicagdo Assertiva 18
26/03/2025 Palestra Lei Brasileira de Inclusio 35
09/04/2025 Oficina Postura Profissional 22
23/04/2025 Oficina Trabalho em Equipe 25
30/04/2025 Palestra Combate ao Capacitismo 30
14/05/2025 Oficina Educacdo Financeira 25
28/05/2025 Roda de Autonomia e Projeto de Vida 30

Conversa
11/06/2025 Oficina Organizacao da Rotina de Trabalho 16




Oficina Atendimento ao Publico 25

Palestra Saude Mental no Trabalho 30

Oficina Etica e Relagdes Interpessoais 25

Oficina Gestdao do Tempo 25
13/08/2025 Palestra Empregabilidade da Pessoa com 35

- Deficiéncia

Oficina Resolugdo de Conflitos 25

Oficina Lideranga e Protagonismo 25

Roda de Experiéncias de Inclusdo no 30

Conversa Trabalho

Oficina Informatica Basica para o Trabalho 18

Oficina Atendimento Humanizado 25

Palestra Direitos Trabalhistas e 35

Previdencidrios
Oficina Inteligéncia Emocional 25
Oficina Empreendedorismo e Geragao de 24
Renda
Palestra Inclusdo, Diversidade e 31
Acessibilidade
Oficina Planejamento de Carreira 25
Roda de Avaliacdo das Acoes e Perspectivas 28
Conversa Futuras

TOTAL 717

A articulagéo intersetorial constituiu uma estratégia permanente do
projeto, resultando na realizagdo de 40 reunides técnicas com 6rgaos publicos,
empresas e instituicbes parceiras, incluindo, Secretaria da Pessoa com
Deficiéncia, Conselhos de Direitos e instituicdes do Sistema S. Como resultado
desse trabalho, foram mobilizadas 4 novas instituicoes e 2 renovacgoes,
ampliando as oportunidades de qualificagao profissional, inclusdo produtiva e

empregabilidade para os beneficiarios.

No ambito da inclusdo no mercado de trabalho, foram identificados
235 novas oportunidades de emprego, qualificagdo profissional e geragao de
renda. Desse total, foram encaminhados para cursos de qualificacdo em
instituicobes como SENAI, SENAC, SEBRAE, Escola Virtual do Governo e
Fundagdo Bradesco. Como resultado das ag¢des desenvolvidas, os novos
inseridos no trabalho apoiado, receberam acompanhamento técnico durante o

processo de adaptagao e permanéncia no emprego, incluindo 85 visitas técnicas



as empresas para orientagdo de gestores, adequagdo das condi¢coes de

acessibilidade e fortalecimento das praticas inclusivas.

~ ’

PARCERIAS COM INSTITUICOES PUBLICAS

m Pessoas com Deficiéncia Contratadas
134 Beneficiarios
07 Beneficiarios
12 Beneficirios
[INFRASA |

12 Beneficiarios

Companhia Imobiliaria de Brasilia (TERRACAP) ER:EIIEET (]S

Companhia de Saneamento Ambiental do BEER:ENHi(eEIl)S
Distrito Federal (CAESB)

AV-CHGERNET G EL G CRRVTAELERRELNE(EREN 16 Beneficiarios
ANVISA

113 Beneficidrios
2 Beneficidrios
39 Beneficidrios
57 Beneficiarios
01 Beneficiario

Departamento Nacional de Infraestrutura de ESIR:ERETEEIH
Transporte DNIT

Jovem Aprendiz 60 Beneficiarios
Total de Beneficiarios do Programa Trabalho: 619 BENEFICIARIOS

Complementando as ag¢des de fortalecimento da autonomia, foram
realizados 125 atendimentos as familias, oferecendo orientacbes sobre o
processo de inclusdo produtiva, fortalecimento da rede de apoio e
desenvolvimento da autonomia da pessoa com deficiéncia. Também foram
promovidas 25 agbes voltadas a acessibilidade e tecnologias assistivas,
contemplando orientagdes sobre adaptagdes, recursos de acessibilidade,
comunicacao inclusiva e estratégias para eliminagcdo de barreiras fisicas,
comunicacionais e atitudinais nos ambientes de trabalho. Essas acgodes
contribuiram para a efetivagdo do direito ao trabalho digno, com autonomia,

acessibilidade e participagéo social das pessoas com deficiéncia.

10. ARTICULAGAO A REDE SOCIOASSISTENCIAL




Durante o periodo de execugdo das atividades, a CETEFE
desenvolveu agbes de Integracdo ao Mundo do Trabalho em articulagdo com a
rede socioassistencial, especialmente com os Centros de Referéncia de
Assisténcia Social (CRAS), auxiliando na promocéo do acesso das pessoas com
deficiéncia aos servigos e as politicas publicas. Segue abaixo as formas de como

as atividades de articulagao aconteceram:

Acolhimento de usuarios encaminhados pela rede socioassistencial: A
CETEFE recebeu e acolheu usuarios encaminhados pelos CRAS para
participacdo nas acgdes de Integracdo ao Mundo do Trabalho, realizando

avaliacao inicial, orientagdes e inser¢cédo nas atividades ofertadas.

Encaminhamentos a rede socioassistencial: Durante os atendimentos,
sempre que identificadas demandas relacionadas ao Cadastro Unico, beneficios
socioassistenciais, acompanhamento familiar ou outras situagbes de
vulnerabilidade social, a equipe técnica realizou orientacdo para busca dos
CRAS assegurando que os usuarios tivessem acesso aos servigos da

assisténcia social de acordo com suas necessidades.

Divulgagdo das acdes em parceria com o CRAS: As acdes de Integracéo ao
Mundo do Trabalho foram divulgadas em conjunto com os CRAS, ampliando o
conhecimento da populagcdo sobre os servigos ofertados pela CETEFE e

favorecendo o acesso de novos usuarios ao programa.

Articulagao intersetorial: Além da integragdo com os CRAS, a CETEFE
manteve articulacdo com o CREAS e com as politicas publicas de saude,
educacdo, trabalho, direitos da pessoa com deficiéncia e qualificacdo
profissional. Sempre que necessario, o0s usuarios foram orientados e
encaminhados para atendimento nessas politicas, garantindo respostas

integradas as demandas identificadas.

11. INTERSETORIALIDADE CONFORME RESOLUGAO N° 234, ART. 7°

A CETEFE fortaleceu sua atuacdo em rede por meio da articulagcdo permanente
com oOrgaos publicos, instituicbes de ensino, empresas e organizacfes da

sociedade civil. Ao longo do ano foram mantidas aproximadamente parcerias 9




institucionais, possibilitando encaminhamentos, a¢gfes conjuntas, reunides
técnicas, atividades de qualificacdo profissional e ampliacdo das oportunidades

de inclusao produtiva dos beneficiarios.

ORGAO PARCEIRO

Secretdria da Pessoa com Deficiéncia do DF
Secretaria de Estado de Educacdo do DF

Secretaria de Esportes e Lazer do DF

Secretaria de Saude do DF

Conselho de Direitos da Pessoa com Deficiéncia do DF
Comité Paralimpico Brasileiro - CPB

SESC/DF

ENAP — Escola Nacional de Administracdo Publica

152 Batalhdao do Corpo de Bombeiros do DF

UDF Centro Universitario e Cruzeiro do Sul Educacional
Comité Brasileiro de Clubes Paralimpicos

SENAC/DF

12. CARACTERISTICAS PARA O RECONHECIMENTO DAS AGOES DE
PROMOGAO DA INTEGRAGAO E INCLUSAO AO MUNDO DO TRABALHO,
CONFORME RESOLUGAO N° 234, ART. 16

Articulagdo com a rede socioassistencial: A CETEFE desenvolveu suas
acdes em articulacdo permanente com os Centros de Referéncia de Assisténcia
Social (CRAS). Essa atuacgao garantiu a integragao entre os servicos e fortaleceu

0 acompanhamento dos usuarios e de suas familias.

Articulagao intersetorial: As agdes foram realizadas em parceria com as

politicas publicas de saude, educacdo, trabalho, qualificagdo profissional e




garantia de direitos da pessoa com deficiéncia. Sempre que identificadas
demandas especificas, os participantes foram orientados e encaminhados para
atendimento nos respectivos servigos, promovendo acesso integral as politicas

publicas.

Identificacao de potencialidades, interesses e projetos de vida: Durante o
atendimento individual e as atividades coletivas, a equipe técnica realizou escuta
qualificada para identificar habilidades, interesses profissionais, expectativas e
potencialidades dos participantes. Essas informagdes subsidiaram a construcao

de estratégias individualizadas voltadas a inclusdo no mundo do trabalho.

Desenvolvimento de competéncias para o mundo do trabalho: A CETEFE
promoveu oficinas, orientagdes, atividades socioeducativas e agdes formativas
voltadas ao desenvolvimento de competéncias pessoais, sociais e profissionais,
preparando os usuarios para os desafios do mundo do trabalho e fortalecendo

sua autonomia.

hY

Acesso a informagao sobre direitos e oportunidades: Os participantes
receberam orientacbes sobre direitos da pessoa com deficiéncia, legislacado
trabalhista, aprendizagem profissional, emprego apoiado, qualificagcado
profissional, programas publicos de inclusdo produtiva e demais oportunidades

de inser¢cao no mundo do trabalho.

Promoc¢ao da autonomia e do protagonismo: As atividades estimularam a
participacdo ativa dos usuarios na construgdo de seus projetos profissionais,
incentivando a tomada de decisdes, o fortalecimento da autoestima, da
autoconfianga e da autonomia, respeitando as potencialidades e o ritmo de

desenvolvimento de cada participante.

Fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios: A CETEFE
promoveu o didlogo com as familias e manteve articulagdo com os servigos
socioassistenciais, reconhecendo o papel da familia como importante rede de

apoio para o processo de inclusao social e produtiva.

Encaminhamento para oportunidades de inclusdao produtiva: Apdés o

processo de preparacgao, os participantes foram orientados e encaminhados para



oportunidades de qualificagdo profissional e vagas de emprego e demais

iniciativas de inclusao produtiva compativeis com seu perfil e interesses.

Acompanhamento durante o processo de inclusao: A CETEFE realizou
acompanhamento continuo dos usuarios, mantendo contato com os orgaos
parceiros para monitorar a participacdo nas atividades, avaliar a evolugao dos
beneficiarios e promover os ajustes necessarios para favorecer sua permanéncia

e desenvolvimento.

Promoc¢ao da inclusao social: As a¢des desenvolvidas contribuiram para
ampliar o acesso das pessoas com deficiéncia as politicas publicas, reduzir
barreiras sociais e fortalecer sua participacdo na vida comunitaria, promovendo

inclusdo social, autonomia e exercicio da cidadania.

13. AQUISIGOES SOCIOASSISTENCIAIS AFIANCADAS PELA OFERTA
CONFORME RESOLUGAO N° 234, ART. 17

Com base nas atividades desenvolvidas pela CETEFE acolhimento,
orientacdo, desenvolvimento de competéncias, articulagdo com a rede
socioassistencial, encaminhamentos, acompanhamento e promogéo da inclusao
da pessoa com deficiéncia no mundo do trabalho, é possivel demonstrar as
Aquisicbes Socioassistenciais Afiancadas pela Oferta. O art. 17 da Resolucao
234\ 2026 estabelece que as aquisi¢cdes devem refletir os resultados alcangados
pelos usuarios a partir das ag¢des de promocao da integragao e inclusao ao

mundo do trabalho.

Acolhimento das demandas, vulnerabilidades, interesses e potencialidades
dos usuarios: Por meio do atendimento social, da escuta qualificada e da
elaboragdo do acompanhamento individualizado, a CETEFE identificou as
demandas, vulnerabilidades, interesses profissionais e potencialidades de cada
participante, construindo estratégias de inclusdo compativeis com seu projeto de

vida e suas condi¢des de acesso ao mundo do trabalho.

Fortalecimento da autonomia e da capacidade de construir projetos de
vida: As atividades de orientacdo, preparacdo para o mundo do trabalho,
desenvolvimento de competéncias socioemocionais e planejamento profissional

contribuiram para que os usuarios ampliassem sua autonomia, fortalecessem




sua autoestima e se tornassem protagonistas na constru¢ao de seus projetos de

vida e de inclusao produtiva.

Ampliagao do acesso as politicas publicas e aos direitos
socioassistenciais: A articulagdo permanente com as politicas publicas
possibilitou que os participantes acessassem servigos, beneficios e programas
sociais, garantindo protegao social, acesso a direitos e atendimento integral as

necessidades identificadas durante o acompanhamento.

Desenvolvimento de conhecimentos, habilidades e competéncias para o
mundo do trabalho: As oficinas, atividades coletivas, orientagdes técnicas e
atendimentos individuais favoreceram o desenvolvimento de competéncias
pessoais, sociais e profissionais necessarias para a integragdo e permanéncia
no mundo do trabalho, respeitando as potencialidades e as especificidades de

cada usuario.

Ampliagao das oportunidades de integragao e inclusdqo no mundo do
trabalho: Os wusuarios receberam orientagcdo sobre oportunidades de
aprendizagem profissional, qualificagdo, vagas de emprego apoiado, processos
seletivos e demais possibilidades de inclusdo produtiva. Também foram
realizados encaminhamentos para parceiros e instituicbes, ampliando as

oportunidades de acesso ao trabalho digno.

Fortalecimento das redes de apoio e dos vinculos sociais: A atuacao
integrada entre a CETEFE, a rede socioassistencial, as familias e demais
politicas publicas fortaleceu os vinculos familiares, comunitarios e institucionais,
contribuindo para a permanéncia dos usuarios nos processos de qualificagao e

inclusao social.

Redugdo das vulnerabilidades sociais: Os encaminhamentos, o
acompanhamento sistematico e a atuacido articulada com a rede permitiram
enfrentar situagdes de vulnerabilidade social, reduzindo barreiras de acesso aos

direitos e fortalecendo a protegao social dos usuarios e de suas familias.

Exercicio da cidadania e inclusao social: As acbes desenvolvidas
promoveram o acesso a informacao sobre direitos, estimularam a participacao
social e fortaleceram a inclusdo das pessoas com deficiéncia nos diferentes

espacos da sociedade, contribuindo para o exercicio pleno da cidadania.



Construcao de trajetérias de inclusao produtiva sustentaveis: O
acompanhamento continuo realizado pela CETEFE possibilitou que os usuarios
construissem trajetérias de integragao ao mundo do trabalho de forma planejada,
respeitando seus interesses, capacidades e necessidades de apoio, favorecendo

maior permanéncia e desenvolvimento profissional.

14. METODOLOGIA DE AVALIAGAO E MONITORAMENTO, CONFORME
RESOLUGAO N° 234, ART. 18

O monitoramento das ag¢des da CETEFE foi realizado por meio do
registro sistematico das informag¢des dos usuarios durante todas as etapas do
atendimento, desde o acolhimento até a conclusao das a¢des de Integracao ao
Mundo do Trabalho. Foram registrados dados referentes ao perfil dos
participantes, frequéncia, participacdo nas atividades, evolugdo no
desenvolvimento das competéncias, encaminhamentos realizados, insergdo em
oportunidades de qualificacao e trabalho, bem como os resultados alcangados

ao longo do percurso.

A CETEFE realizou avaliagdo continua das agdes desenvolvidas,
considerando os resultados obtidos pelos participantes ao longo do processo de
acompanhamento. A avaliagao foi baseada na escuta qualificada dos usuarios e
de suas familias, na observagado da evolugao individual, na participagao nas
atividades, no desenvolvimento da autonomia, no fortalecimento das
competéncias pessoais e profissionais e no acesso as oportunidades de

qualificacéo e inclusdo no mundo do trabalho.

Também foram considerados indicadores como permanéncia nas
atividades, conclusdo dos percursos formativos, ampliacdo do acesso as
politicas publicas, efetivagcdo dos encaminhamentos, fortalecimento dos vinculos
com a rede socioassistencial e insercdo em oportunidades de aprendizagem,

qualificacédo ou trabalho.

Os resultados dessas avaliagdes subsidiaram o aperfeicoamento
continuo das metodologias utilizadas pela CETEFE, fortaleceram a articulagéo

intersetorial com a assisténcia social, educacido, saude, trabalho e demais




politicas publicas e contribuiram para o planejamento de agdes mais adequadas

as necessidades dos usuarios e as caracteristicas do territorio.

O processo de monitoramento adotado pela CETEFE permitiu
acompanhar o percurso dos usuarios, avaliar a efetividade das acobes
desenvolvidas e qualificar continuamente a oferta do servigo. A producédo de
informacdes, a articulacdo com a rede socioassistencial e a avaliagao periodica
dos resultados possibilitaram o aprimoramento das estratégias de incluséo
produtiva, garantindo atendimento integrado, fortalecimento da autonomia dos
participantes e maior efetividade na promocgédo da integracdo e inclusdo ao
mundo do trabalho, conforme descrito abaixo:

Aspecto Indicador Resultado Resultado Alcang¢ado
Monitorado Quantitativo

Usuarios Total de 700 Todos os participantes
acompanhados participantes beneficiarios foram acompanhados
atendidos desde o acolhimento até

a conclusao do percurso.

Frequéncia nas Participacdo média 644 Elevada adesdo as
atividades nas atividades beneficidrios atividades de
(92%) preparagdo para o
mundo do trabalho.
Permanéncia nas Participantes que 665 Alto indice de
acoes permaneceram beneficiarios permanéncia e
durante todo o (95%) continuidade do
percurso acompanhamento.
Conclusao dos Participantes que 630 Conclusdao  satisfatdria
percursos concluiram as agdes beneficidarios das atividades de
(90%) Integracdo ao Mundo do
Trabalho.
LT\ R 8 Participantes que 595 Fortalecimento das
de competéncias apresentaram beneficidarios competéncias para
evolugdo nas (85%) inclusdo produtiva.
competéncias
pessoais e

profissionais

Inser¢ao em Participantes 385 Ampliagdo das
qualificagao encaminhados para  beneficidrios oportunidades de
profissional cursos e (55%) qualificagdo profissional.
capacitagdes




Inser¢dao no
mundo do
trabalho

Avaliacao da
autonomia

Acesso as politicas
publicas

Fortalecimento
dos vinculos

Satisfagdo dos
participantes

Participantes
inseridos em
aprendizagem.

Participantes que
demonstraram
fortalecimento da
autonomia

Participantes com
acesso efetivado
A0S servigos e
beneficios

Familias
acompanhadas ou
referenciadas a rede

Avaliagao positiva
da oferta

175
beneficiarios
(25%)

560
beneficiarios
(80%)

490
beneficiarios
(70%)

120 familias

672
beneficiarios
(96%)

Resultado das avaliagées e monitoramento:

700 participantes acompanhados.

Promocdo da inclusdo
produtiva e ampliacdo
das oportunidades de
trabalho.

Desenvolvimento da
autonomia, autoestima
e protagonismo.

Ampliagdo do acesso as
politicas  publicas e
garantia de direitos.

Fortalecimento dos
vinculos familiares e da
rede de protegao social.

Alto grau de satisfagao

com as acoes
desenvolvidas pela
CETEFE.

630 concluiram o percurso de Integragdo ao Mundo do Trabalho.

595 apresentaram evolugdo nas competéncias pessoais e profissionais.

385 foram encaminhados para oportunidades de qualificagao profissional.

175 acessaram oportunidades de aprendizagem, estagio ou emprego.

490 tiveram acesso ampliado as politicas publicas.

280 encaminhamentos foram realizados para a rede socioassistencial.

24 reunides de articulacao intersetorial fortaleceram o trabalho em rede.

96% dos participantes avaliaram positivamente as agdes desenvolvidas.

Brasilia — DF, 22 de Julho de 2026.
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